Tiêu chí 4.3.  Tổ chức đào tạo theo mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo của trường đáp ứng nhu cầu sử dụng lao động của xã hội.
1. Mô tả

Trên cơ sở căn cứ Quyết định thành lập trường ngày 03 tháng 02 năm 2005 [H4.4.3.1]. Trường triển khai và tổ chức đào tạo các ngành được Bộ giáo dục và Đào tạo cho phép đào tạo [H4.4.3.2] với tiêu chí đảm bảo đạt được các mục tiêu, nội dung chương trình; đáp ứng tốt nhu cầu sử dụng lao động xã hội là mối quan tâm, ưu tiên hàng đầu của tất cả lãnh đạo nhà trường, của các bộ phận chức năng, các khoa chuyên môn trong toàn trường.

Là trường đào tạo đa ngành, thuộc lĩnh vực công nghệ kỹ thuật, nên Trường có mục tiêu đào tạo chung là đào tạo các chuyên gia thực hành, có phẩm chất chính trị, đạo đức và sức khoẻ tốt; nắm vững những kiến thức cơ bản về lý thuyết và có khả năng thực hành cao trong lĩnh vực công nghệ kỹ thuật, có trình độ ứng dụng tin học, sử dụng tiếng Anh trong các hoạt động nghề nghiệp [H4.4.3.3]. 

Chương trình đào tạo các ngành và chuyên ngành của trường được xây dựng đều dựa trên mục tiêu trên. Trên cơ sở chương trình đào tạo đã được phê duyệt, Phòng TS-ĐT-GTVL phối hợp các Khoa lập kế hoạch giảng dạy theo học kỳ, năm học, khóa học [H4.4.3.4], triển khai thực hiện mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo của tất cả các ngành, các hệ trong trường. Để tổ chức đào tạo theo đúng mục tiêu, Nhà trường đã triển khai các hoạt động trên cơ sở bám sát các mục tiêu đề ra: Xây dựng và hoàn chỉnh các chương trình đào tạo [H4.4.3.5]; xây dựng kế hoạch phân công giảng viên giảng dạy năm học [H4.4.3.6], trong đó thể hiện rõ khối lượng công việc được giao: số tiết giảng dạy, NCKH, các hoạt động sư phạm khác.

Dựa trên kế hoạch phân công giảng dạy học kỳ, năm học, các Khoa – Tổ bộ môn phân công khối lượng giảng dạy đến từng giảng viên của khoa, theo dõi tiến độ thực hiện kế hoạch giảng dạy của giảng viên [H4.4.3.7 – Lịch giảng dạy] và mức độ bám sát cây chương trình đào tạo của từng ngành đào tạo [H4.4.3.8 – Cây chương trình]. Việc theo dõi tiến độ giảng dạy căn cứ kế hoạch giảng dạy kết hợp sổ lên lớp, sổ đầu bài [H4.4.3.9] hàng ngày và kiểm tra thực tế của bộ phận thanh tra giáo dục, có những điều chỉnh kịp thời để đảm bảo tiến độ và không làm xáo trộn lịch trình của năm học. Thời khóa biểu của các lớp ổn định cho từng học kỳ được thông báo cho giảng viên, HSSV bằng văn bản, trên Website của Trường và chuyển bằng thư điện tử đến các Khoa khoảng một tuần trước khi bắt đầu học kỳ. Những trường hợp thời khóa biểu thay đổi bất thường đều được thông báo tới các cá nhân, đơn vị liên quan để chủ động trong việc thực hiện [H4.4.3.10 – thời khóa biểu].

Phân bố chuẩn cho từng ngành đào tạo được công bố trên trang web của Trường [H4.4.3.11] để SV tham khảo, lựa chọn phương án đăng ký học phần và lập thời khóa biểu cá nhân. SV cũng được phép xin mở lớp theo yêu cầu để chủ động học rút ngắn hoặc học trả nợ để theo kịp tiến độ của khóa học.

Các phòng, khoa – tổ bộ môn trực tiếp quản lý việc thực hiện giảng dạy theo mục tiêu, nội dung chương trình từng học phần, môn học theo kế hoạch của Trường và của các đơn vị. Ngoài ra, các kế hoạch này còn tuân theo khung kế hoạch tiến độ đào tạo chung của toàn trường (số tuần học, số tuần thi, thực tập, số tuần nghỉ Tết, hè, học quân sự, ...) [H4.4.3.12 – KH Tiến độ].

Chương trình đào tạo của từng chuyên ngành của các khoa đã bám sát theo mục tiêu, nội dung có sự điều chỉnh từng học kỳ thay đổi để đáp ứng việc phát triển các công nghệ mới. Trong các năm qua nhà trường đã bổ sung các học phần Phương pháp nghiên cứu khoa học, Kỹ năng giao tiếp, Kỹ năng học và thuyết trình để xây dựng các kỹ năng mềm: viết báo cáo công tác, làm việc theo nhóm, nâng cao khả năng thuyết trình nhằm giúp ích cho các em khi ra trường làm việc tốt hơn [H4.4.3.13] . 

Tất cả các học phần khi đưa vào giảng dạy đều có đề cương chi tiết được tổ bộ môn tổ chức biên soạn, khoa chuyên môn phê duyệt và trình Hiệu trưởng ký ban hành. Ngoài nội dung chuyên môn, đề cương phân định rõ số tiết của các thành phần (lý thuyết, thực hành, bài tập, đồ án, tự học, ...) và phương thức đánh giá kết quả học tập môn học. Đề cương chi tiết được thông báo trên lớp cho HSSV ngay tiết đầu của thời khóa biểu. Tất cả giảng viên cùng giảng dạy một môn học đều cùng dạy theo một đề cương chung [H4.4.3.14]. 

Cơ sở thực tiễn quan trọng giúp Nhà trường điều chỉnh hoạt động đào tạo phù hợp với nhu cầu sử dụng lao động của xã hội là tổ chức các hội nghị, hội thảo với các nhà tuyển dụng lao động (các công ty, nhà máy, xí nghiệp,...) để lấy ý kiến đánh giá về người tốt nghiệp [H4.4.3.15], về chất lượng trình đào tạo [H4.4.3.16], chuẩn đầu ra   [H4.4.3.17] của nhà trường. Trong 5 năm qua nhà trường đã tổ chức 3 hội nghị, hội thảo theo chủ đề về chương trình đào tạo, chuẩn đầu ra, đổi mới đào tạo để lấy ý kiến đánh giá cho quá trình đào tạo của Nhà trường. Đây chính là những cơ sở thực tiễn quan trọng giúp Nhà trường điều chỉnh, bổ sung chương trình giáo dục cho phù hợp với yêu cầu thông qua các buổi Hội thảo, hội nghị [H4.4.3.18].

2. Điểm mạnh
Việc tổ chức đào tạo theo mục tiêu, nội dung chương trình của từng chuyên ngành được thực hiện có trình tự, công khai. Lịch trình của từng môn học được bố trí, sắp xếp khoa học, hợp lý phù hợp với từng phương thức đào tạo, thực hiện đầy đủ nội dung chương trình, đảm bảo đúng tiến độ cho từng khóa học theo kế hoạch.

Nội dung chương trình đào tạo được các khoa cập nhật, hiệu chỉnh đáp ứng sự thay đổi, phát triển của khoa học công nghệ và nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội.

Quá trình tổ chức quá trình đào tạo, có sự phối hợp đồng bộ giữa các khoa - bộ môn và các phòng chức năng theo những qui định chung của Trường.

Tổ chức khảo sát lấy ý kiến của Doanh nghiệp về sự đánh giá HSSV qua quá trình đào tạo của trường. 

3. Tồn tại

Nhà trường chưa triển khai tìm hiểu kỹ về phân bổ nguồn nhân lực của xã hội hiện nay.

Nhà trường chưa có được nhiều thông tin phản hồi về chất lượng SV ra trường có đáp ứng mục tiêu đào tạo đã đặt ra hay không để có sự đánh giá và điều chỉnh cần thiết đối với chương trình và phương pháp tổ chức đào tạo.
4. Kế hoạch hành động

Dựa trên mục tiêu của Luật Giáo dục đại học do Quốc hội ban hành năm 2012, năm học 2015-2016 tiến hành ra soát, điều chỉnh chuẩn đầu ra, chương trình đào tạo phù hợp. Tiến hành xây dựng các chương trình cao đẳng tiên tiến và tổ chức đào tạo đáp ứng xu thế hội nhập cộng đồng ASEAN.

Tiến hành xây dựng tiến trình đào tạo toàn khóa (biểu đồ Gantt) cho từng khóa học nhằm giúp cho các khoa chuyên môn xác định được kế hoạch, nhiệm vụ trong khoảng thời gian 3 năm.

Hàng năm, giao cho Phòng TS-ĐT-GTVL xây dựng kế hoạch đánh giá, điều chỉnh, bổ sung về chương trình giáo dục, không ngừng nâng cao tính phù hợp của chương trình với yêu cầu sử dụng lao động của xã hội trên cơ sở các ý kiến phản hồi từ người học, từ cựu HSSV và các nhà tuyển dụng; mỗi năm tổ chức ít nhất 1 cuộc hội nghị, hội thảo và 02 đợt điều tra HSSV và cựu HSSV.

5. Tự đánh giá:  Đạt.

